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Reportar fallas alumbrado publico zapopan

Reportar falla de luz cfe. Reportar falla de luz. Reportar falta de luz.

A través de la plataforma, se atenderd todas las areas que se encuentran dentro de las facultades de la Municipalidad de Zapopan (también puede informar sobre los problemas de Guadalajara y Tlaquepaque) como servicios generales, seguridad, mayor patrulla, bolsas, arboles, entre otros, promete hacer un seguimiento de la Informes hechos por el
ciudadano y asistieron las 24 horas del dia. El reportero / archivo desde octubre de 2016, cuando el Ayuntamiento presenté la herramienta A ¢ 4,— A "Servicios publicos Tarajo AppA ¢ &,—, los ciudadanos ascienden a mas de 14 mil informes, de los cuales se ha asistido al 84% de los casos. Herndndez Aguayo garantiza que la solicitud haya servido para
detectar las areas que presentan mds incidentes y los servicios publicos que deben reforzarse. Sin embargo, informa que la autoridad municipal no puede asistir, entonces, en algunos casos, se presentan impedimentos legales cuando se trata de fraccionamientos que no se han recibido o debido a fallas que se informan sobre la propiedad privada, por
lo que debe haber un enfoque entre las dreas de Participacion ciudadana y seguridad publica para servirles. Atencion y resolucién de un problema, responda que no debe pasar mas de dos dias hervidos, ya que se emite un informe hasta que se asigna al area correspondiente, mientras que la hora de resolucién toma en promedio cinco dias de bilis en
el dia de hoy, al acceder a la web Plataforma, se puede ver un mapa interactivo de Zapopan, en el que aparecen varios hierros colocados en el mapa, con varios informes, tales como: Se solicita la recuperacion del espacio de saneamiento del canal de perros muertos y se solicita la propaganda de retiro de soldadura y el informe del informe de Bache
de la pintura en la eliminacién de juegos de camelén y Los pagadores descargan la solicitud de Android aqui, y para dispositivos Apple aqui fotografias a través de Twitter del gobierno de Zapopan Lozano, A ¢ Twitter: A ¢ @gustaVolozlared En los tltimos afios, los municipios de Guadalajara, Zapopan y Tlajomulco habilitaron las solicitudes para
teléfonos inteligentes como parte de una estrategia de atencion para que el ciudadano realice informes de respuesta de manera mas eficiente para fallas en los servicios publicos. La cifra es ocho veces mas que las alegaciones de los pavimentos de malos pavimentos, como los baches, con seis mil 610. La iluminacion publica es la mayoria de las quejas
en Guadalajara, Zapopan y Tlajomulco. Informes: gestionar y rastrear a sus peticiones ciudadanas, hasta que se resuelvan. Comparativo y fundacién de la funcionalidad de la aplicacién, improfacity.org indica que Guadalajara ha utilizado este tipo de tecnologia para hacer informes, lo que indica que Guadalajara Metropolitan Rea tiene 4,500,000
habitantes y en seis meses de operacién de su plataforma similar, este municipio ahorré $ 1,000,000 y mayores informes gestionados satisfactoriamente en un 61%. Envie su informe. El informante / m. Temas: Tendré contacto con personas de interés en comun para ir a varias actividades juntas. Notificaciones: Puede recibir informacién
personalizada. Servicios publicos y areas involucradas Iluminaciéon Movilidad publica Inspeccién de comercio en los parques publicos de VA VA y jardines. Programa de partida gratuito. Inspecciéon ambiental Obras publicas Aseo Publico Salud Insotién Proteccién animal Mantenimiento urbano Inspeccién de inspeccién de la construcciéon Ciudadano
Seguridad Tianguis, espacios abiertos y inspeccién de juegos mecanicos y espectaculos. Siga: # DebateInformador Wallfall en su colonia, participa en Twitter en el debate de Twitter en el debate del dia @Informador Otras areas como Como el pavimento tiene un retraso mayor, porque casi todos los informes que reciben son con baches que se
acumulan con Lluvias de lluvia. En contraste, con 481 informes, la seguridad publica es la que aparece en el ultimo lugar con el menor nimero de informes y menor efectividad en su atencién, porque solo se han resuelto 169. Los informes que reciben la seguridad de seguridad e iluminacién son la menor eficiencia, ya que solo el 35% y el 44% solo
han acordado con Navarre SofA £ A, la mayoria de los ciudadanos piden maés vigilancia y presencia policial en su cuadrante, A ¢ a,— " Tal vez no lo vean resueltos, pero todos los cuidados en la estacion de policia, el 70% de los informes se presentan por teléfono a través de, por lo que el préximo ano el ayuntamiento concentrara los esfuerzos en la
socializacion de la plataforma para que. Ciudadanos emiten sus quejas. e informa para la aplicacién. ¢ 4,— & "vamos a socializar la solicitud, hacer campafias, salir a la calle ... y saber como van las necesidades", dijo la persona a cargo de la solicitud, quien sea Avanza a que Integ. RAR a DIF Zapopan para tener un enfoque mayor con los ciudadanos.
Las instrucciones principales Los informes de los ciudadanos son iluminacion publica (22 mil 662), mantenimiento urbano (siete mil 175) e inspeccidn y vigilancia (seis mil 534) de acuerdo con el alcalde Pablo Lemus, cualquier habitante puede solicitar servicios publicos a través de la solicitud, que se tomara Cuidado dentro de 12 a 72 horas. Para el
funcionario, la solicitud no solo ha servido para unificar y mapear todos los informes recibidos, lo que permite ver en tiempo real el estado que ahorra cada uno, pero ha permitido una evaluacién constante de cada una de las dependencias. A "Todo lo que queremos tener un contacto directo con la dependencia y una respuesta inmediata a los
problemas que detectamos, entonces le estd dando y tenemos toda la energia establecida para corregir los informes.", Agregue el sofa de Navarro. valle Mateos Concentrate Denunciations en Tlajomulco Servicios publicos La aplicacidon Tarajo ha servido para detectar las dreas que presentan mas incidentes y servicios publicos que deben reforzarse.
La apuesta es resolverlos en menos de 72 horas. La solicitud tiene un costo de mantenimiento anual de un millén de pesos y hasta la fecha, se registran tres mil 700 descargas, ya que la mayoria de los ciudadanos prefieren reportar fallas en llamadas telefénicas. Segun el area responsable de recibir quejas, la solicitud ha permitido evitar la
duplicacion de informes al unificar todas las quejas que reciben diferentes formas en una sola base de datos, como la ventana, el comercio, la llamada telefénica, el correo electronico y las redes sociales. Identifique su necesidad. Este mecanismo de quejas se agrega a los métodos tradicionales que ya existian, como teléfono o escrito y pone al
municipio a la vanguardia en el llamado desarrollo urbano contemporéneo, al ingresarlo a las ciudades inteligentes o a la ciudad inteligente de EspaAf + Ola. , ya que el Guadalajara y Tlaquepaque ya se habian hecho en ese momento; La buisqueda, los centros de acceso se homologan y se facilita el acceso a la informacién, con esto con esta atencién a
las quejas de los ciudadanos y promoviendo la inclusién y la participacién de todos en la ciudad. Hay un seguimiento real de las aplicaciones. El informante / archivo, aunque uno de los objetivos del Ayuntamiento de Zapopan es resolver los informes en las fallas en el servicio publico que reciben de los ciudadanos, ya que se lanzé la solicitud, se habian
resuelto satisfactoriamente a siete de cada 10 quejas. Noticias principales de Beneficios: para ser conscientes de lo que sucede en la ciudad y participar en la toma de decisiones. En Tlajomulco, van 14 mil quejas en los ultimos 18 meses. No todos podemos resolverlos tan rapido. Del aseo publico, por ejemplo, ha recibido unos cinco mil informes,
principalmente debido a la falta de recoleccién de basura, que ya se resolvieron. La plataforma electrénica revela que las fallas principales en los servicios publicos estdan encabezados por la iluminacién publica en Guadalajara. En los tres, el servicio mas informado es el de la iluminacién. Desde mayo de 2016, Guadalajara ha recibido 111 mil 581
quejas, de las cuales 47 miles de 683 se deben a dafios en luminarias. CiudApp en Zapopan, las direcciones que se dirigen los informes son la iluminacién publica (22 mil 662), seguida del mantenimiento urbano (siete mil 175). Segun los desarrolladores de la aplicacion que aparecen en la pagina de descarga (improvity.org), a través de esta solicitud,
A ¢ &4,— A "Critacos, técnicos y personal del Concejo Municipal colaboran para resolver problemas de la ciudad: avisos, solicitudes, consultas, Felicitaciones, llegando a los responsables de resolverlos; La plataforma abre comunicacién con el ciudadano, recopila datos de la ciudad y presenta estadisticas que le permiten conocer sus costos, detectar
areas de mejora y tomar decisiones més precisas. El Gobierno de Zapopan lanzé este MIa © roles para teléfonos inteligentes de teléfonos mdviles llamados #ciudappipan a través de los cuales pueden enviar quejas sobre los diferentes problemas que causan zapopanos que estan dentro de sus facultades, administrando con esto una gestion automatica
de los procesos gubernamentales y facilitando la relacién. e Interaccién con la ciudadania. De 62 miles de 699 registros 44 miles de 114, segiin Navarro SofA £ A, a cargo de la solicitud, el LAG no obedece la falta de eficiencia en las 11 dependencias que atienden a los informes, porque cada uno tiene un tiempo de respuesta diferente. A ¢ 4,— A", por
lo tanto, exige expertos, visitas dobles; Otros son peticiones forradas de &rboles y hasta El ciudadano pasa por su &rbol cerramos el informe. Los informes principales / informes principales en la dependencia de Guadalajara resolvieron informes porcentaje de iluminacién resuelta Publico 47,6834, 46,740 98% Movilidad municipal 12,601 7,032 56%
Mantenimiento urbano 7,789 A, 6,913 A, 89% Pavimento 6,610 5,538 84% Inspeccién ambiental 5,799 5,535 95% Inspeccion Una construccién 5,517A, 5,200 94% parques y jardines 4,898 4,066 83% Medio ambiente 4,896 3,472 71% Control comercial a través del publico 3,955 3,677 93% Tocado publico 3,414 2,871 84% Inspeccione a las
regulaciones 3,381A, 3,180 94% Situando 1,544 916 59% Duchas 671 572 85% por zona A A A A, A, Centro 26,005 22,179 85% MINERVA 14,244 11,837.7}, 83% Huentitan 13,686 12.471 91% Oblasa, 11,904 A, 10,688 90% Olimpiadas 16,731 14,249 85% Tetlon 11,6704, 10,471 90% Cross South 17,496 15,284 87% Infor;nes de dependencia de
Zapopan recibidos Cuidadosamente Lighting 22,662 9,976 44% Aseo 4,937 4,897A, 99% Inspeccién y vigilancia 6,534 5,807A, 88% Mejora urbana 7,1753a, A, 6,641 92% Parques y jardines 5,498 4,294 78 % PISOS 5,796 £ 3,216 55% Wate R 5,364 5,030.93% Movilidad 1,873 1,753 A, 93% Protecciéon animal 2,377 A, 2,329A, 97% Seguridad publica 481
169A, 35% Medio ambiente 2 2 100% Seguridad publica es la dependencia con menos informes y efectividad en su cuidado, porque solo 169 Se han resuelto. Hay comunicacién abierta y bidireccional. Con la ayuda de las notificaciones, estaré al tanto en todo momento del proceso de su peticién. Vargas Segin Mario Arauz Abarca, director de
innovacion gubernamental del Ayuntamiento de Guadalajara, CIUDAPP ha representado un gran progreso para el municipio en los procesos de gestién interna, ya que los 12 minutos que tomaron la comunicacién de un informe a las dependencias, el tiempo de la La operacion se redujo a dos minutos. Dado que se lanz6 la solicitud, el 31 de mayo. Se
han recibido 111 mil informes de ciudadanos para denunciar fallas en los servicios municipales y fallas a las regulaciones, a través de la solicitud, en el nimero de teléfono 070 y cara a cara. En total, se han resuelto 96 mil 958 informes. El resto de los informes estdn en proceso, indica: A ¢ 4,— A "Puede ser referido, pero no asignado, en el curso de la
resolucion o porque no es tan facil servirles, algunos no proceden y Cierre con algunas explicaciones que la plataforma de denuncia ha permitido la duplicidad de los informes y eficiente la operacién, senala que es un mayor control sobre los servicios publicos proporcionados, ya que los funcionarios municipales reciben alertas con geolocalizacion. ¢
a, -~ A "Bueno, no hemos establecido bien el catélogo de servicios publicos proporcionados o georeferenciados, ahora en la misma plataforma, tenemos todas las dependencias con sus servicios georreferenciados y la informacién que no hemos podido asistir para priorizar la obra. , —. Parques y jardines. Una nueva funcién adicional es el seguimiento
del camion de basura y el préximo afio, el Instituto Municipal de Mujeres se integrara para informar y reportar situaciones de hostigamiento. La solicitud fue lanzada en abril pasado. La Direccién de la Innovacién Gubernamental detalla que, desde los informes en ciudadano mediante la iluminacién, ya resuelto 46 mil 740 (98%). Beneficios menores
de 30 segundos puede crear y enviar un informe. Hoy, la aplicacién permite procesar en linea 268 giros de bajo impacto, del rapido sistema de apertura de empresas (sare), que no requieren la dutaminacion de las Direcciones de Proteccién Civil y Ecologia, al no representar un riesgo para el ciudadano o medio Voz del desafio de Expertel, socialice
las plataformas Roberto Arias de la Mora (académica de la escuela de Jalisco) para que mas ciudadanos usen aplicaciones digitales para presentar una queja o reportar una falla en los servicios puiblicos municipales, el especialista de la Escuela de Jalisco recomienda implementar Una estrategia de comunicacion para difundir el tipo de servicios
atendidos a través de estas plataformas. De acuerdo con el Dr. Roberto Arias de LA MORA, es importante que las administraciones municipales hagan a la disposicién de los ciudadanos este tipo de herramientas tecnoldgicas para mejorar la capacidad de respuesta de los servicios publicos. "¢ 4,— &" relevante, pero arriba Todo lo que indica que estos
gobiernos estan comenzando a ser sensibles al proceso de transicion que esta experimentando a la raiz metropolitana de "Guadalajara, porque los Millennials cada vez tienen una mayor presencia en la vida publica. La principal ventaja de implementar este tipo de aplicaciones es decir al especialista, quien multiplica los ojos del gobierno a través de
los ciudadanos, ya que en la década de los afios ochenta y noventa, el alcalde y su equipo fueron los que estaban a cargo de ir a la ciudad. Para reportar fallas en los servicios piblicos, A ¢ 4,— A "Lo tenia porque no hubo otra forma de ¢ &,—. Sin embargo, una clave para aumentar la participacién ciudadana es mejorar la capacidad de respuesta de la
autoridad al resolver las quejas con agilidad e informes de que los ciudadanos presentan, A ¢ 4,— A "La implementacién de estas tecnologias debe influir en la légica organizativa del aparato gubernamental, el El gobierno tendra que revisar sus procesos administrativos internos para adaptarse a estas tecnologias ¢ &,—. (Cémo se realiza la aplicacién?
Alertas: conocerd los eventos de relevancia inmediata, como cierres de carreteras o eventos masivos. A ¢ 4,— A "El servicio que la mayoria de informes es el Con el 28% de los informes, "Guillermo Hernéndez, director de innovacién gubernamental. Usted decide cémo desea saber. Elija su ubicacién, haga una foto y agregue toda la informacién que
explique en detalle su solicitud para facilitar la tripulaciéon de trabajo para ir a el sitio. El resto estd pendiente porque se deben hacer arreglos con las diferentes areas involucradas. La mayoria de los informes de fallas en los servicios publicos se concentran en la zona del valle, que acumula la mitad de las quejas, seguidas del corredor Matean Loédez,
el Chapala Road y el encabezado municipal, el director de innovaciéon gubernamental, Guillermo Hernddez Aguayo, el funcionario, ha permitido la transparencia de la ciudad, asi como la reduccién del gasto publico dedicado a la provision y la gestion de los servicios publicos. Con un Total de 64 areas que reciben informes, la lista estd encabezada por
la iluminacion publica, el agua potable, la fauna daifiina, la seguridad publica, la inspeccion y las cuestiones de vigilancia. Con toda la informacién que proporcioné La dependencia a cargo evaluara su solicitud y definird los tiempos de trabajo para ayudarlo. Debe estar atento, el personal a cargo puede consultarlo para obtener mas informacioén que les
ayude a resolver de manera eficiente la solicitud. Al mismo tiempo, el alcalde tiene un mapa y una tabla que se muestra en tiempo real el rendimiento de cada dependencia. Trampas en linea en Tlajomulco, el Director de Innovacién Gubernamental, Guillermo Hernandez Aguayo, Adelata que el préximo afio se integrara mas de 50 atrapas para que los
ciudadanos los realicen en linea, incluidos los permisos para la expansién del horario, los dictanos de uso de la tierra, la construccién de licencias, Garantias, transmisiones patrimoniales, licencias B, C y D, entre otras. El debe Su proceso proceso.

Coémo consultar la tarifa de la CFE paso 3; De esta forma, finalmente podras conocer las tarifas vigente de la institucién, para que puedas calcular y obtener un aproximado de tu consumo mensual, de modo que puedas organizar tus gastos y evitar retrasos con los pagos de la ... 1522: Se inicia la construccién del Palacio Virreinal hoy Palacio Nacional
y se termina en 1526.; 1523: Llega a esta ciudad el primer virrey don Antonio de Mendoza y Pacheco.; 1524: Llegan a la ciudad los primeros frailes franciscanos de Gante, con capacidad de suministrar los sacramentos cristianos a los naturales e impartir misa.A estos 12 primeros frailes se les llama los primeros ... El terreno donde se asienta la ciudad
de Ocotlan es una llanura de origen aluvial con una pequefia zona de roca sedimentaria, de tipo “arenisca”, localizada al norte. Asimismo en los cerros aledafnos que bordean las llanuras se encuentran rocas igneas de tipo “basalto”, en las que se detectan fallas y fracturas geoldgicas.
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